
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

 
GARANCIALAP 

 

AJTÓSZÁRNYAK ÉS AJTÓTOKOK 
 
 

 
 

A beszerelés megkezdése előtt olvassa el a beszerelési útmutatót és a garanciális feltételeket. 
 

 
 

FIGYELEM: A TERMÉK FAALAPÚ ANYAGOKAT TARTALMAZ 
- ÓVJA NEDVESSÉGTŐL ÉS A VIZESEDÉSTŐL. 
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Összeszerelési útmutató és 

Nemzeti teljesítménynyilatkozatok 
 

 

 

A beépítési utasítások, valamint a nemzeti teljesítménynyilatkozatok az 
Esstilo.pl oldalon találhatók. 

A vevő kérésére a gyártó papíralapú változatot biztosít. 

 



Gratulálunk a vásárlásért! 

Gratulálunk a választásáért, és köszönjük bizalmát. 
Az Ön választása sokat jelent számunkra. 

 

§ 1. Garancia hatálya 

1) Az Esstilo termékek gyártója a: PerfectDoor Sp. z o.o. 
cég 27-415 Kunów ul.  Fabryczna 1. u. a továbbiakban: 
Garanciavállaló, a nyugtával vagy számlával igazolt 
vásárlástól számított 24 hónapos időtartamra 
garanciát nyújt. 

2) A garancia tárgya a Garanciavállaló által gyártott 
termékek - nem terjed ki a használt termékekre, 
kivéve az első osztályú termékeket vagy a kiállítási 
termékeket. 

3) Az Esstilo termékekre a garancia Magyarországon 
érvényes. 

4) A Garanciavállaló felelőssége a termék hibáiért nem 
haladhatja meg a termék árát. A garancia semmilyen 
körülmények között nem fedezi a további 
költségeket, pl. a szállítás, telepítés stb. költségeit. 

5) A garanciavállaló szállítja a reklamált termékeket a 
kereskedő helyszínéig. 

6) A garanciális felelősség kizárólag az anyaghibákra, 
valamint a technológiai folyamatból eredő, a 
termékben rejlő okokból eredő hibákra terjed ki a 
vevőnek történő átadás időpontjában.  

7) A termékhibákat haladéktalanul, de legkésőbb az 
észlelést követő 7 napon belül be kell jelenteni. 

8) A garanciavállaló 14 munkanapon belül dönt a panasz 
kezeléséről. 

9) A hiba kijavítása a panasz elismerésétől számított 90 
napon belül történik. A határidő meghosszabbodik a 
vevő hibái, időszakos termelési szünetek, 
ünnepnapok vagy a Garanciavállaló által nem 
befolyásolható zavarok miatt. 

10) A jótállás nem zárja ki, nem korlátozza és nem 
függeszti fel a vevőnek az áru szerződés nem 
megfelelőségére vonatkozó rendelkezésekből eredő 
jogait. 

11) A vásárlás és a garanciajegy elfogadása a garancia 
feltételek elfogadását jelenti. 

12) A Volume és Solid modellek az EN 14351-2 
szabványban szereplő adatokon alapulnak. A 
PerfectDoor egyéb termékei az ITB-KOT-2020/1268 
Nemzeti Műszaki Értékelésben szereplő adatokon 
alapulnak - PerfectDoor belső lengő- és tolóajtók 
 

 

 

 

 

 

 

§ 2. A panaszok elbírálásának feltételei 

1) A panaszt írásos formában kell benyújtani a vásárlás 
helyén. 

2) A reklamáció feldolgozásának alapja a fényképes 
dokumentáció, amelynek tartalmaznia kell fényképet 
a csomagolásról, a teljes termékről, a kifogásolt 
problémáról és a címkéről. A méretekkel vagy 
furatokkal kapcsolatos eltérés esetén egy kitöltött 
mérési lapot kell benyújtani. Szükség esetén a 
garanciavállaló további fényképeket kérhet. 

3) Szállításból eredő hibák feltárása esetén a fuvarozó 
aláírását tartalmazó kárjegyzőkönyvet kell készíteni 
és a reklamációs dokumentációhoz csatolni. 

4) Az észrevehető hibákat (legalább 1,5 m távolságból, 
szabad szemmel, szórt fényben vizsgálva látható 
hiba) a termék átvételekor azonnal jelenteni kell. 

5) A nyilvánvaló hibával rendelkező termék 
összeszerelésének megkezdése, különösen a 
tartozékok, szerelvények beszerelése vagy a termék 
lerövidítése a szavatossági jogok elvesztésével jár. 

6) A garancia érvényét veszti: 

− a helytelen telepítésből vagy használatból eredő 
meghibásodás miatt, 

− a nem megfelelő szállítás vagy tárolás miatt,  

− a termék ragasztószalaggal, festékkel, vakolattal, 
habszivaccsal stb. történő felragasztása által 
okozott károk miatt, 

− olyan szerkezeti változtatások bevezetése, amelyek 
nincsenek összhangban az összeszerelési 
utasításokkal, 

− gyenge védelem a külső hatások (nedvesség, UV-
sugárzás) ellen, 

− belső bejárati ajtószárnyak beépítése fűtetlen 
helyiségekben. 

−   
7) A garancia nem terjed ki: 

− a mechanikai sérülésekre, amelyek nem a gyártás 
során keletkeztek, 

− a zár sérüléseire a szerelvények helytelen 
beszereléséből eredően,  

− helytelen beállításra, 

− a gyártástechnológiából vagy a természetes 
faszerkezetek utánzásából adódó 
árnyalatkülönbségekre, 

− a véletlen események és természeti katasztrófák 
által okozott károkra. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

§ 3. Üzemeltetés és karbantartás 

1) A termékeket belső terekben való használatra 

tervezték. Az elkülönített helyiségek között a 

hőmérséklet-különbség nem haladhatja meg az 5oC-

ot, a páratartalom 50% -ot. 

2) A termékeket száraz, szellős, napmentes és párás 

körülmények között (50% alatti páratartalom) kell 

szállítani, tárolni és használni, min. 10oC 

hőmérsékletben. 

3) Tilos a termékeket a függőleges vagy vízszintes 

helyzettől eltérő helyzetben elhelyezni. 

4) Az ajtókat a kilinccsel, gombkilinccsel vagy 

fogantyúval kell kinyitni, tiszta és száraz kézzel. A 

termék más részeinek megfogása kopást okoz. 

5) Tilos az ajtókat becsapni és nehéz, nedves, ragadós 

vagy mechanikai sérülést okozó tárgyakat 

felakasztani rájuk. A termékeket nem szabad víznek 

vagy más folyadékoknak kitenni. 

6) A szennyeződéseket enyhén nedves és puha ruhával 

távolítsa el. A garanciavállaló nem felel a 

kereskedelemben kapható tisztítószerek használata 

által okozott károkért. 

7) A termékeket évente legalább egyszer karbantartani 

kell a zsanérok beállításával és a zárak, zsanérok 

kenésével, szigorúan erre a célra szánt szerekkel. 
 

§ 4. Az összeszerelésre vonatkozó általános 

szabályok 

A termék mennyiségét és minőségét a beépítés előtt 
ellenőrizni kell. Figyelmet kell fordítani a színre, az 
irányra, a méretek és a síkosság megfelelőségére. 

1) A falcolási távolságok és a falcolási hézagok 
méreteltérése legfeljebb + 2 mm - 1 mm lehet. 

2) Az ajtószárny teljes síkjától való eltérés nem 
haladhatja meg a 4 mm-t. 

3) A telepítést szakképzett szerelőcsapatnak kell 
elvégeznie, az építőipari és a munkavédelmi 
előírásoknak megfelelően. 

4) A termék beépítése csak az egyéb felújítási és építési 
munkálatok (vakolás, festés, tapétázás, 
padlóburkolás) befejezése után kezdhető meg. 

5) Az ajtószárnyat olyan ajtótokra kell felszerelni, amely 

megfelelő funkcionális és használati tulajdonságokkal 

bír. 

6) Azokban a helyiségekben, ahol a padlót vizes 
mosással tisztítják, az ajtótok alsó szélét szilikonnal 
kell védeni. 

7) A termék csomagolása (hungarocell, karton) a 
kicsomagolás során nem sérülhet meg. Ezeket a 
telepítés befejezéséig tárolni kell. 

8) A gyártó címkéjét nem szabad eltávolítani a 
termékről. 

9) Ellenőrizni kell, hogy a falnyílás méretei megfelelnek-
e a gyártó ajánlásainak. 

10) Az ajtónyílást függőlegesen és 
vízszintesen kell beállítani, és a már 
felszerelt ajtószárny átlóinak (az 
ajtótok bal felső sarkától a jobb alsó 
sarokig és fordítva) egyenlőnek kell 
lenniük. Az ajtószárnyra nem hathat semmilyen 

külső nyomást. 
11) Az ajtószárny és az ajtótok közötti hézagokat a 

zsanérok és a zároldali ütközőlap segítségével kell 
beállítani, ügyelve arra, hogy a szárny egy vonalon 
záródjon az ajtótokkal. 

12) A nyitott ajtónak nem szabad záródni önmagától. A 
zárt ajtók viszont nem mutathatnak semmilyen 
játékot a kilincs mozgatásakor. 

13) A vasalatok nem képezik a Termék részét, külön 
rendelhetők. 

14) A megfelelő ajtótípus kiválasztásakor figyelembe kell 
venni az épület műszaki követelményeit, valamint az 
alkalmazandó szabványokat és előírásokat: a 
Fejlesztési és Technológiai Miniszter 2022. április 15-
i közleménye az épületek műszaki feltételeiről és 
elhelyezkedésükről szóló infrastrukturális miniszteri 
rendelet egységes szövegének kihirdetéséről 
(Lengyel Köztársaság Jogi Közlönye, Varsó, 2022. 
június 9., 1225. tétel). A fürdőszoba, a mosdó és a 
külön WC ajtóknak a helyiségen kívülre kell nyílniuk, 
és a 75. §. 2. bek. figyelemmel, legalább 0,8 m széles 
és 2 m magasnak kell lenniük, az alsó részen pedig 
legalább 0,022 m2 teljes keresztmetszetű nyílásnak 
kell lennie a levegő beáramlásához. A gyárilag 
szellőzőnyílással ellátott ajtólapok és szellőző 
alávágással rendelkező egyes modellek nem felelnek 
meg a fenti kritériumoknak. 

 

 

Figyelem! 
A szerkezeten a garancia elvesztése nélkül 

megengedhető változtatások közé tartozik a 
szárny legfeljebb 30 mm-es lerövidítése. 

 
 
 

       Az ajtószárny és az ajtótok iránya. 


