
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
ZÁRUČNÍ LIST 

 

DVEŘNÍ KŘÍDLA A ZÁRUBNĚ 
(CZESKI) 

 
 

 
 

Před zahájením montáže si přečtěte záruční podmínky 
a návod k montáži. 

 
 

POZNÁMKA: VÝROBEK OBSAHUJE MATERIÁLY NA BÁZI DŘEVA 
- CHRAŇTE PŘED VLHKOSTÍ A PROMOČENÍM. 

 
 
 
 
 

 

 
perfectdoor.pl 

 
serwis@perfectdoor.pl 

 
533-322-335 

 

 

Návod k montáži 
 

 

 

Vnitrostátní prohlášení o užitných vlastnostech 

(KDWU) 
 

 

 

Návod k montáži a vnitrostátní prohlášení o užitných vlastnostech jsou 
dostupné na adrese perfectdoor.pl 

Papírová verze je dostupná na vyžádání u výrobce. 

 



Blahopřejeme k nákupu! 

Blahopřejeme k vašemu výběru a děkujeme za 
důvěru. 

Vaše volba pro nás hodně znamená. 

 

§ 1. Rozsah záruky 

1) Výrobcem výrobků je závod: PerfectDoor Sp. z o.o. 
27-415 Kunów ul. Fabryczna 1 dále jen Ručitel 
poskytuje záruku po dobu 24 měsíců od data nákupu 
potvrzeného účtenkou nebo fakturou. 

2) Předmětem záruky jsou výrobky vyrobené Ručitelem 
- nevztahuje se na použité, jiné než prvovýrobní 
výrobky nebo výrobky z expozice. 

3) Záruka na výrobky PerfectDoor platí na území Polska. 
4) Odpovědnost Ručitele za vady výrobku nesmí 

přesáhnout cenu výrobku. Záruka se v žádném 
případě nevztahuje na dodatečné náklady, např. na 
dopravu, montáž atd. 

5) Ručitel dodá výrobky, které jsou předmětem 
reklamace, prodejci. 

6) Odpovědnost v rámci záruky se vztahuje pouze na 
vady materiálu a vady související s technologickým 
postupem, které vznikly z příčin vlastních výrobku v 
době jeho dodání kupujícímu.  

7) Závady výrobku je třeba nahlásit neprodleně, 
nejpozději do 7 dnů od jejich zjištění. 

8) Ručitel rozhodne o způsobu vyřízení reklamace do 14 
pracovních dnů. 

9) K odstranění závady musí dojít do 90 dnů ode dne 
uznání reklamace. Lhůta se může prodloužit v 
důsledku problémů na straně odběratele, 
periodických přerušení výroby, svátků nebo 
překážek, které Ručitel nemůže ovlivnit. 

10) Záruka nevylučuje, neomezuje ani nepozastavuje 
práva odběratele podle ustanovení o nesouladu zboží 
se smlouvou. 

11) Nákup a přijetí záručního listu vyjadřuje souhlas se 
záručními podmínkami. 

12) Modulární křídla, panelová křídla a zárubně vycházejí 
z údajů uvedených ve vnitrostátním technickém 
posouzení ITB-KOT-2020/1268 Křídlové a posuvné 
interiérové dveře PerfectDoor. Ostatní výrobky 
PerfectDoor vycházejí z údajů uvedených v normě EN 
14351-2. Podrobnosti jsou obsaženy v KDWU. 
 

 

§ 2. Podmínky posouzení reklamace 

1) Reklamaci je třeba podat písemně na místě nákupu. 
2) Základem pro posouzení reklamace je 

fotodokumentace, která musí obsahovat fotografii: 
obalu, celého výrobku, reklamovaného problému, 
etikety. V případě nesrovnalostí ohledně rozměrů 
nebo otvorů je třeba dodat vyplněnou kartu měření. 

V případě potřeby může Ručitel požádat o zaslání 
doplňujících fotografií. 

3) Pokud jsou zjištěny závady způsobené přepravou, 
musí být sepsán protokol o škodě s podpisem 
dopravce a přiložen k reklamačním materiálům. 

4) Zjevné vady (vada viditelná ze vzdálenosti nejméně 
1,5 m posuzovaná volným okem v rozptýleném 
světle) musí být nahlášeny ihned při převzetí výrobku. 

5) Zahájení montáže výrobku se zjevnou vadou, 
zejména montáže příslušenství, kování nebo zkrácení 
výrobku, má za následek ztrátu záručních práv. 

6) Záruka zaniká v důsledku: 

− poškození v důsledku nesprávné montáže nebo 
použití, 

− nesprávné přepravy nebo skladování,  

− poškození způsobené přelepením výrobku lepicí 
páskou, ušpiněním barvou, omítkou, pěnou apod., 

− provádění konstrukčních změn, které nejsou v 
souladu s montážním návodem, 

− špatného zabezpečení vůči vnějším vlivům (vlhkost, 
UV záření), 

− montáže v nevytápěných místnostech. 
7) Záruka nezahrnuje: 

− mechanické poškození, ke kterému nedošlo při 
výrobě, 

− poškození zámku způsobené nesprávnou montáží 
kování,  

− nesprávné nastavení, 

− rozdíly v odstínech vyplývající z technologie výroby 
nebo reprodukce přírodních struktur dřeva, 

− škody způsobené náhodnými událostmi a 
přírodními katastrofami. 

 

§ 3. Provoz a údržba 

1) Výrobky jsou určeny pro použití v interiérech. Rozdíl 

teplot mezi oddělenými místnostmi by neměl 

překročit 5oC, vlhkost méně než 50 % 

2) Výrobky přepravujte, skladujte a provozujte v suchu, 

ve větraném prostředí, které není vystaveno 

slunečnímu záření a vlhkost nepřekračuje 50 %, v 

místě s minimální teplotou 10oC. 

3) Je zakázáno ukládat výrobky do jiné než svislé nebo 

vodorovné polohy. 

4) Dveře je třeba otevírat klikou, koulí nebo rukojetí, 

čistýma a suchýma rukama. Uchopování jiných částí 

výrobku způsobuje opotřebení. 

5) Je zakázáno bouchat dveřmi nebo na ně věšet těžké, 

mokré, lepkavé předměty nebo předměty, které 

mohou způsobit mechanické poškození. Výrobky 

nesmí být vystaveny působení vody nebo jiných 

kapalin. 

6) Nečistoty odstraňte mírně navlhčeným a měkkým 

hadříkem. Ručitel neodpovídá za škody způsobené 

použitím běžně dostupných chemických prostředků. 

7) Výrobky je třeba nejméně jednou ročně udržovat 

seřízením závěsů a mazáním zámků a závěsů 

prostředky určenými výhradně k tomuto účelu. 
 

§ 4. Obecná pravidla montáže 

Před montáží je třeba zkontrolovat množství a kvalitu 
výrobku. Pozornost je třeba věnovat barvě, směru a 
shodě rozměrů a rovnosti. 

1) Rozměrové odchylky vůlí vrubů a mezer mohou být 
maximálně + 2 mm - 1 mm 

2) Odchylky od celkové rovnosti dveřního křídla by 
neměly překročit 4 mm. 

3) Montáž musí provádět kvalifikovaný montážní tým v 
souladu se stavebním uměním a podmínkami BOZP. 

4) Montáž lze zahájit až po dokončení ostatních 
renovačních a stavebních prací (omítání, malování, 
tapetování, pokládání podlah). 

5) Dveřní křídlo je třeba nainstalovat na zárubně, které 

poskytují správné funkční a výkonnostní vlastnosti. 

6) V místnostech, kde se bude podlaha umývat pomocí 
tekutin, je zapotřebí zabezpečit spodní okraj zárubně 
silikonem. 

7) Obaly výrobku (polystyren, kartonové krabice) 
během odstraňování neničte. Skladujte je až do 
dokončení montáže. 

8) Etiketu výrobce z výrobku neodstraňujte. 
9) Zkontrolujte, zda rozměry otvoru ve stěně odpovídají 

doporučením výrobce. 
10) Dveřní otvor by měl být vyrovnán ve svislém i 

vodorovném směru a úhlopříčky již namontovaného 
dveřního křídla (od levého horního rohu zárubně k 
pravému dolnímu rohu a naopak) musí být stejné. 
Křídlo nesmí být vystaveno žádnému vnějšímu tlaku. 

11) Případné mezery mezi křídlem a zárubní je třeba 
upravit pomocí závěsů a záchytné desky na straně 
zámku a dbát na to, aby se křídlo zavíralo v jedné 
rovině se zárubní. 

12) Otevřené dveře by se neměly samy zavírat. Uzavřené 
by naopak neměly vykazovat žádnou vůli při pohybu 
za kliku. 

13) Kování není součástí výrobku a musí být objednáno 
samostatně. 

14) Výběr správného typu dveří by měl zohledňovat 
technické požadavky budovy s ohledem na platné 
normy a předpisy: Oznámení vývoje a technologií ze 
dne 15. dubna 2022 o zveřejnění konsolidovaného 
znění nařízení ministra infrastruktury o technických 
podmínkách, které musí splňovat stavby a jejich 
umístění (Sbírka zákonů Polské republiky, Varšava, 
dne 9. června 2022, položka 1225). Dveře do 
koupelen, umýváren a samostatné toalety se musí 
otevírat směrem ven z místnosti, musí být s výhradou 
§ 75 odst. 2 nejméně 0,8 m široké a 2 m vysoké v 
zárubni, a musí mít v dolní části otvory o celkovém 
výřezu nejméně 0,022 m2 pro přívod vzduchu. Dveřní 

křídla s ventilačními průchodkami z výroby a některé 
modely s výřezem pro cirkulaci vzduchu nesplňují 
výše uvedená kritéria 

 

 

Pozor! 
Přípustné konstrukční změny bez ztráty záruky se 

týkají možnosti zkrácení křídla o max. 30 mm 
 

 
 

 

       Směr křídla a zárubně

DVEŘE LEVÉ DVEŘE PRAVÉ 



 


