Garantigivare: "PERFECTDOOR” bolag med begrdansad ansvarighet med sate i Kundw, ul. Fabryczna 1, 27-415

Kopare:

Kunoéw, registrerat i foretagsregistret inom det nationella domstolsregistret av tingsratten i Kielce,
10:e néringslivsavdelningen for det nationella domstolsregistret med KRS-nummer: 0000307088,
skatteregistreringsnummer  (NIP): 6612312426, REGON-nummer: 260227707, aktiekapital
pa 100.000,00 PLN

den som har kopt en Produkt som tacks av Garantin

Garantitid och garantiomfatttning:

Denna  kvalitetsgaranti (nedan kallad: Garantin”) tacker alla produkter som tillverkas
och séljs av Garantigivaren (nedan kallade: “Produkter”).

Garantitiden ar 24 (med bokstéaver: tjugofyra) manader fr.o.m. datumet fér den forsta forséljningen av
Produkten.

Garantitiden forlangs med tiden for att atgarda felet som motsvarar den tid under vilken Képaren inte kunde
anvanda Produkten. Om en ny felfri Produkt eller dess del levereras for att ersatta den felktiga Produkten
eller dess del bérjar garantitiden for Produkten eller bara for de utbytta delarna att 16pa pa nytt dock inte
langre dn 12 (med bokstaver: tolv) manader fr.o.m. det datum da en ny felfri Produkt eller dess del levereras
till Képaren.

For att utova de rattigheter som harror fran denna Garanti maste du ha ett garantikort (finns tillgangligt for
nedladdning pa Garantigivarens webbplats: www.perfectdoor.pl) och ett inkdpsbevis pa att du har kopt
Produkten.

Garantin tacker endast fysiska fel i sjalva Produkten som upptacks under garantitiden.

Garantigivarens Produkter ar baserade pa uppgifterna i Nationell Teknisk Bedémning ITB-KOT-2020/1268
utgadva | som tillater féljande avvikelser fran planhet:

MATT

Mattavvikelser for springan mellan dorrbladet och karmen samt spelrummet vid laset ska uppfylla kraven i
ZUAT-15/111.16/2007 och uppga till hogst + 2mm — 1mm

Mattavvikelser for dorrblad far inte 6verskrida de tllatna avvikelserna for toleransklass 2 enligt PN-EN
1529:2001,
dvs. +/-1,5mm (avvikelser fran breddmatt och héjdmatt) i +/- Imm (avvikelse fran tjockleksmatt)

Mattavvikelser fran nominella varden for trakarm far inte 6verskrida féljande tillatna varden:

- hojd och bredd pa karmoppning: + 3,0 mm,

- yttre h6jd och bredd: + 5,0 mm,

- langdskillnad mellan karmdelar pa tva motstaende sidor uppmatt i karméppningen < 2,0 mm,

- sektionsbredd: £ 1,0 mm (fér nominellt matt: 50 mm) eller £ 2,0 mm (fér nominellt matt > 50 mm),
- sektionstjocklek: £ 1,0 mm.

Mattavvikelser for springan mellan dorrbladet och trakarmen samt spelrummet vid laset far inte overstiga
(+2,0/-1,0) mm.

RATVINKLIGHET HOS DORRBLAD

Avvikelsen fran ratvinklighet hos dorrbladets horn far inte dverstiga de tllatna avvikelserna for toleransklass 2 enligt
PN-EN 1529:2001, dvs. 1,5mm

PLANHET HOS DORRBLAD

Avvikelser fran dorrbladets allmdnna planhet far inte 6verstiga de tlldtna avvikelserna for toleransklass 3 enligt PN-EN
1530:2001, dvs. krokning (avvikelse fran hoérnets planhet) far inte Overstiga 4mm, langsgdende bdjning (i
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10.

11.

12.

13.

14.

hojdriktning) far inte Overstiga 4mm, tvargaende bojning (i breddriktning)
far inte 6verstiga 2mm.

Obs!

Tillatna konstruktionsdndringar som inte upphaver Garantin avser moéjligheten att férkorta dérrbladet med hégst 30
mm.

Reklamationsvillkor:

Eventuella upptackta fel eller skador pa Produkten ska anmalas skriftligt till inkdpsstallet for att vara gallande.

Eventuell fel eller skador pa Produkten som tackss av denna Garanti maste anmalas till Garantigivaren inom

rimlig tid, varvid uppenbra fel som avses i avsnitt 13 (sarskilt nar Produkten inte Gverensstimmer med

bestéllningen samt yttre mekaniska skador) ska anmalas omedelbart efter mottagandet av Produkten och

senast inom 3 (med bokstaver: tre) dagar fr.o.m. dagen da Produkten tas emot, och dolda fel ska anmalas

senast inom 14 (med bokstaver: fjorton) dagar fr.o.m. dagen da felet upptacktes. Gors inte detta forlorar

Koparen sin ratt att gora géllande garantiansprak. Anmalan om felet ska innehalla uppgifterna om den

felaktiga Produkten (eller dess del), inklusive typ av Produkt, ordernummer eller avtalsnummer och en

utforlig beskrivning av det upptackta felet (skadan).

Garantigivaren beslutar om reklamationen godkénns eller avslas liksom om hur reklamationen ska hanteras

inom 14 (med bokstéver: fjorton) arbetsdagar (med “arbetsdag” avses alla veckodagar forutom |6rdagar och

sondagar och alllmdnna helgdagar i Republiken Polen) och informerar Képaren darom i dokumentform sa fort

Koéparens reklamationsanmalan har behandlats, dock senast inom 14 (med bokstaver: fjorton) dagar fr.o.m.

dagen da reklamationsanmalan behandlas. Garantigivaren forbehaller sig ratten att inspektera Produkten

innan denne fattar beslut avseende den gjorda reklamationsanmalan och kan begira att Kdparen

tillhandahaller Produkten till den adress som anges av Garantigivaren. Vid inspektionen av Produkten skrivs

ett reklamationsprotokoll.

Om anmalan om fel eller skada anses vara berattigad (dvs. om det visar sig att reparation (atgardande av

felet) eller, i de fall som anges i avsnitt 25 nedan, byte av Produkten (eller dess del) till en ny felfri Produkt

(eller dess del) kravs och att felet eller skadan omfattas av denna Garanti), ersattter Garantigivaren Koparen

for alla kostnader som uppkommit for Képaren i samband med en sadan anmalan.

Atgirdande av felet eller, i de fall som anges i avsnitt 25 nedan, byte av Produkten (eller dess del)

till en ny felfri Produkt (eller dess del) sker inom 60 (med bokstaver: sextio) arbetsdagar fr.o.m. dagen da

reklamationen godkanns. Denna tid forlangs i hdandelse av Képarens bristande medverkan, periodiska avbrott

i tillverkningen, helgavbrott eller andra storningar utanfér Garantigivarens kontroll przerw swigtecznych med

respektive tid for Koparens bristande medverkan, periodiska avbrott i tillverkningen, helgavbrott

eller andra stérningar. Koparen kommer att informeras av Garantigivaren om orsakerna till foérseningen i

dokumentform omedelbart nar de intraffat, dock senast inom 7 (med bokstadver: sju) arbetsdagar fr.o.m.

dagen da de intraffar.

Grunden for att behandla reklamationen ar reklmationsdokument, bl.a. bilddokumentation, som maste

innehalla:

a. Bild av férpackningen.

b. Bild av hela Produkten.

c. Bild som visar exakt det anmaélda felet eller skadan pa Produkten.

d. Bild av etiketter och kontrollstamplar som sitter pa Produkten och forpackningen pa de pltser som
beskrivs i manualen.

e. Vid bristande 6verensstimmelse med avseende pa matt eller haltagning ska du fylla i matkortet som
finns pa Grntigivarens webbplats: www.perfectdoor.pl.

Garantigivaren forbehaller sig ratten att begdra att Koparen ska skicka in ytterligare bilder

om de bilder som anges i punkt a-e ovan inte rdcker for att se fel eller skada pa Produkten, sarskilt om

bilderna ar suddiga.

Med uppenbara fel avses fel som uppfyller samtliga féljande kriterier:

- syns pa ett avstand av minst 1,5 m;

- syns for blotta 6gat i icke diffust ljus.

Om fel som uppstatt under transporten eller annan forflyttning av Produkten upptédcks ska du upprétta

skadeprotokoll och bifogas det reklamationsdokumenten.
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24,

25.

Garantigivaren eller personer som har godkdnts av Garantigivaren har behorighet att godkdnna
reklamationen.

Montering av Produkten ska ske enligt byggnadskonsten och Monteringsanvisning som finns pa
Garantigivarens webbplats (www.perfectdoor.pl) .

Koparen forlorar alla rattigheten som foljer av denna Garanti om nagon av féljande situationer féreligger:

a. Produkten anvands for icke avsedd anvandning;

b. konstruktionsandringar som strider mot Monteringsanvisningen gors i Produken;

c. beslag monteras nar ett uppenbart fel féreligger;

d. felaktig transport eller annan forflyttning eller lagring av Produkten; otillrackligt skydd mot yttre faktorer,
bl.a. fukt eller UV-stralar eller vattenanga;

e. felaktig montering, anvindning (sarskilt vid bristande 6verensstammelse med byggnadskonsten och/eller
Monteringsanvisningen) eller underhall av Produkten;

f. fel som uppstar till foljd av att Képaren eller tredje part inte iakttagit vederborlig omsorg; obehoriga
reparationer, konstruktionsandringar, demontering eller andra obehdriga andringar i Produkterna;

g. overskridande av tidsfristen for att anmala fel eller skada som avses i denna Garanti;

h. Koparen eller tredje part forhindrar eller avsevart forsvarar pa nagot satt att faststalla orsaken till skadan
eller avsloja felet i Produkten.

Denna Garanti tacker inte:

a. skador pa belaggningen till foljd av felaktigt underhall, borttagning av smuts eller anvandning av felaktiga
skyddsband;
slitage till f6ljd av normal anvandning av Produkten;

c. skillnader i nyanser (bl.a. i dekorativa skadrningar) som beror pa efterliknande av naturliga trastrukturer
eller tillverkningsteknik;

d. punktmissfargningar som beror pa tillverkningsprocesser;

e. skador pa komponenter till féljd av utsvallning av materialet pa grund av fukt;

f. andra produkter an forstaklass;

g. mekaniska skador;

h. skador orsakade av slumpmassiga handelser och naturkatastrofer (t.ex. brand, oversvamning,

jordbavning, utsldapp, kemiska amnen).
Garantigivaren ansvarar inte for nagra skador, inklusive personskador, som upppstatt till foljd av fel eller
skador pa Produkten och som inte ticks av denna Garanti eller som uppstatt till foljd av omstandigheter som
orsakar forlust av Koparens ratt att gora gédllande garantiansprak. Koparen avstar fran alla ansprak mot
Garantigivarens ansvar som avses i foregaende mening.
Garantigivaren ansvarar inte enligt Garantin for forlorade vinster eller indirekta skador,
vilket inte utesluter Garantigivarens ansvar for skador som Koparen kan lida pa grund av Garantigivarens
avsiktliga fel eller grov oaktsamhet.
Garantin utesluter inte Koparens rattigheter till foljd av bestallningsbrott eller avtalsbrott.
Den hogsta kostnaden for att atgarda ett produktfel ar begransad till kopsvardet for Produkten.
Denna Garanti regleras endast av bestammelserna i detta Garantikort. Garantin som ldmnas
enligt detta Garantikort utgér den enda garanti som lamnas av Garantigivaren och inga andra garantier,
varken lagstadgade eller pastadda, inklusive garanti for handelsvardet eller garantiansvar
for vissa tillampningar galler inte i den utstrackning som tillats enligt lag. Parternas rattigheter och
skyldigheter angaende Garantigivarens ansvar for fysiska fel i Produkten, och sarskilt
bl.a. garantivillkoren, regleras darfor av bestdmmelserna i detta Garntikort och bestdllningen eller det
ingdngna avtalet. Garantigivarens lagstadgade felansvar for fel i Produkten uteslutes i storsta mojlig
utstrackning som tillats enligt lag.

Med férbehall av avsnitt 25 nedan ska Garantigivaren inom Garantin gratis atgarda fysiska fel i Produkten som
upptacks under garantitiden som avses i avsnitt 2 ovan.

Under garantitiden som avses i avsnitt 2 ovan har Képaren ratt att begéra byte av Produkten (eller dess del)
till en felfri Produkt under forutsattning att Koparen har betalat for hela Produkten inom den tid som anges i
bestallningen eller det ingdngna avtalet och Garantigivaren inte kan reparera Produkten under den garantitid
som avses i
avsnitt 2 ovan genom att tidigare utféra 3 (med bokstaver: tre) reparationer av Produkten
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(eller dess del) och Produkten (eller dess del) fortfarande uppvisar fel som foérhindrar den avsedda
anvandningen.

Garantin ger skydd endast i Sverige.

Garantigivaren ansvarar inte gentemot Koparen for eventuell forsening eller brister i fullgdrandet av sina
skyldigheter enligt denna Garanti i hédndelse av och i den utstrdackning att sadan forsening
eller brister i fullgbrandet orsakas av Force Majeure, vilket innebar fall utanfér Parternas kontroll som inte
kunde rimligen forutses vid tidpunkten for kopet av Produkten och vars effekter inte kan Gvervinnas utan
alltfor stora utgifter och/eller tidsférlust (“Force Majeure”). Force Majeure handelser inkluderar, men inte ar
begrdnsade till: krig, inre storningar, regeringsatgarder, naturkatastrofer, epidemi- eller pandemiutbrott,
exceptionella vaderforhallanden, fel eller forlust av transportmedel, brand, explosioner och allmén oférmaga
att fa tillgang till energi. Om férekomsten av Force Majeure ska Garantigivaren underrdtta Koparen
omedelbart, sedast inom 14 (med bokstaver: fjorton) dagar fr.o.m. dagen da Force Majeure intraffar genom
att beskriva Force Majeure-handelsen, dess forvantade varaktighet och den troliga forseningen i fullgérandet
av de skyldigheter som foljer av denna Garanti.

Om nagon av  bestdammelserna i denna Garanti anses  vara ogiltig, ineffektiv
eller omaijlig att genomfora (inklusive bl.a. pa grund av eventuell konflikt med lagar som géller i Sverige), ska
detta inte upphéava eller ogiltiggdbra nagr andra bestammelser i detta avtal, och Parterna i god tro eller
domstol ska ersdtta de bestammelser som forklarats
ogiltiga, ineffektiva eller omojliga att genomféra med bestdmmelser som sa nara som mojligt uppfyller
Parternas ursprungliga avsikter och har en liknande ekonomisk effekt.

For denna Garanti ska svensk lag tillampas. Samtidigt uteslutes tillampning av géllande lagbestdmmelserna for
Garantin i storsta mojlig utstrackning som tillats enligt lag.

Den polska allmdanna domstolen som ar territoriellt behorig for Garantigivarens sdte ar den behoriga
domstolen for att I6sa eventuella tvister som kan uppsta till féljd av denna Garanti.



